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CAIET DE SARCINI

Servicii de consultanta pentru elaborarea documentatiei si
managementul implementarii proiectului
,Software ca serviciu inovativ pentru analiza si diagnoza
multicriteriala a echipamentelor energetice-SaaS Wise Energy
Control”

1. OBIECTUL ACHIZITIEI

Prezentul Caiet de sarcini a fost intocmit in vederea achizitionarii Serviciilor de consultanta
pentru elaborarea documentatiei si managementul implementdrii proiectului ,,Software ca
serviciu inovativ pentru analiza si diagnoza multicriteriald a echipamentelor energetice-
SaaS Wise Energy Control”, ce urmeaza a fi depus in cadrul Programului Regional Sud-Vest
Oltenia 2021-2027, Prioritatea 1, Actiunea 1.1, Apel de proiecte PRSVO/883/PRSVO_P1/0P1.
Parteneriatul constituit pentru depunerea proiectului la competitie este format din INCD ICMET
Craiova, in calitate de Lider de proiect (Partener 1), si de SIMTECH INTERNATIONAL SRL si
RESEARCH TECHNOLOGY SRL, in calitate de Partener 2, respectiv Partener 3. in cadrul
acestei proceduri ICMET Craiova indeplineste rolul de Autoritate contractanta.

2. SCOPUL ACHIZITIEI

Achizitia Servicii de consultantd pentru elaborarea documentatiei si managementul
implementarii proiectului SaaS Wise Energy Control face parte din planul de achizitii al
propunerii de proiect si are drept scop obtinerea finantarii nerambursabile necesare
implementarii proiectului si indeplinirea cu succes a indicatorilor care vor fi asumati prin cererea
de finantare. Servicile de consultantd vor fi bugetate in cererea de finantare pe linia de
cheltuieli eligibile aferenta ajutorului de minimis.

3. DESCRIEREA ACHIZITIEI
Serviciile de consultantd pentru elaborarea documentatiei $i managementul
implementdrii proiectului SaaS Wise Energy Control sunt divizate in doua componente
distincte si succesive:




- COMPONENTA A: Servicii de consultantd si asistentd pentru elaborarea cererii
de finantare si a anexelor, care include pregatirea intregului pachet documentar necesar
depunerii proiectului in sistemul MySMIS2021, conform cerintelor Ghidului Solicitantului. Data si
ora inchiderii apelului de proiecte este 29.05.2026 ora 12:00.

- COMPONENTA B: Managementul implementérii proiectului, care include
planificarea, monitorizarea si raportare financiara, precum si asistenta in relatia cu Autoritatea
de Management pe toatd durata de executie a proiectului (32 luni), cat si pe perioada de post-
implementare dedicata raportarii finale.

Detalierea activitatilor necesar a fi realizate in cadrul fiecarei componente este prezentata in
cele ce urmeaza:
COMPONENTA A - Servicii de consultantad si asistentd pentru elaborarea cererii
de finantare si a anexelor:
- Analiza Ghidului solicitantului $i a anexelor aferente;

— Analiza de eligibilitate;
- Pregétirea listei documentelor necesare a fi elaborate sau furnizate de ICMET
Craiova;

- Consultantd si asistentd in pregdtirea documentatiei necesara depunerii
proiectului: cerere de finantare si anexelor aferente (de ex. plan de dezvoltare,
macheta financiara);

- Consultanta si asistenta la incdrcarea documentelor in MySMIS2021;

- Consultanta si asistenta la completare sectiunilor din MySMIS2021;

- Analiza si Gestionarea Riscurilor: Elaborarea unei matrice detaliate a riscurilor
(financiare si de implementare), identificarea masurilor de atenuare si stabilirea planului
de management al riscurilor, in conformitate cu specificul proiectului.

— Sprijin in elaborarea sectiunii Principii Orizontale cu subsectiunile privind egalitatea
de sanse, nediscriminarea, egalitatea de gen, accesibilitatea persoanelor cu dizabilitati
si promovarea dezvoltarii durabile, prin propunerea de masuri concrete care vor fi
implementate in proiect.

- Sprijin in integrarea concluziilor pentru sectiunea Imunizarea la schimbarile
climatice privind rezilienta la schimbarile climatice.

- Elaborarea Analiza si previziunea financiara: Elaborarea capitolului "Analiza si
previziunea financiard” din cadrul Planului de dezvoltare si a Machetei financiare. Toate
datele financiare vor fi in deplind concordanta cu Bugetul proiectului din MySMIS si cu
bugetele individuale ale fiecaruia dintre membrii parteneriatului. Analiza financiara se va
elabora pe baza informatiilor puse la dispozitie dupa semnarea contractului de prestari
servicii de consultanta.

— Asistent in perioada de evaluare si raspuns la clarificari.

- Asistenta in procesul de semnare a contractului de finantare.

COMPONENTA B - Managementul implementérii proiectului:

- Activititi generale de management de proiect: Asigurarea unui management eficient
al proiectului, asigurarea implementarii proiectului conform termenelor prevazute si
cerintelor de raportare din contractul de finantare (raportare progres proiect si raportare
financiara);

~ Activitati generale de management de proiect: Acordarea de asistenta membrilor
echipei de management interne pentru intocmirea documentelor solicitate de procedurile
de implementare (raportare progres proiect si raportare financiara);

~ Management financiar (cereri de platd/rambursare/prefinantare): Asistenta pentru
intocmirea si depunerea documentatiei aferente cererilor de platd/ rambursare/
prefinantare;




Raportarea progresului proiectului (rapoarte de progres): Asistentd in intocmirea si
transmiterea rapoartelor privind progresul proiectului;

Monitorizarea indicatorilor de realizare si de rezultat: Asistenta pentru monitorizarea
indicatorilor proiectului;

Asistent in relatia cu autoritatea finantatoare pe durata implementarii.

4. RESURSE NECESARE PENTRU REALIZAREA ACTIVITATILOR S| OBTINEREA

LIVRABILELOR

Pentru realizarea activitatilor prestatorul va pune la dispozitie personal specializat, cu expertiza
in urmatoarele domenii:

Expert Coordonator — Manager de proiect (Expert cheie 1):

- Rol: Responsabil de coordonarea generald a contractului de servicii de consultanta,
asigurand planificarea, organizarea, monitorizarea si verificarea activitatilor aferente
celor doud componente ale contractului: elaborarea documentatiei de finantare si
managementul implementarii proiectului.

Atributii:

o coordoneaza activitatea echipei de consultantd implicate in prestarea serviciilor;

o asigurd comunicarea operationald cu beneficiarul si, dupd caz, cu membrii
parteneriatului;

o acordd consultantid si asistentd in analiza Ghidului solicitantului i a anexelor
aferente;

o acorda sprijin in verificarea eligibilitatii solicitantului, partenerilor, activitatilor si
cheltuielilor propuse, pe baza informatiilor si documentelor puse la dispozitie;

o sprijina beneficiarul in stabilirea listei documentelor necesare pentru elaborarea si
depunerea proiectului;

o coordoneaza, din partea prestatorului, activitatile de consultanta si asistenta pentru
elaborarea cererii de finantare si a anexelor obligatorii;

o acordd sprijin pentru structurarea informatiilor care vor fi incluse in cererea de
finantare si in documentele suport;

o acorda consultantd si asistentd pentru corelarea informatiilor financiare si
administrative incluse in documentatia de finantare;

o acorda asistentd beneficiarului la completarea sectiunilor din sistemul MySMIS2021
si la incarcarea documentelor aferente;

o acorda consultanta si asistenta in perioada de evaluare;

o acord asistenta in etapa de contractare si semnare a contractului de finantare;

o in etapa de implementare, acorda consultantd si asistentd pentru organizarea
activititilor de management de proiect, monitorizare, raportare si comunicare cu
Autoritatea de Management;

o sprijind beneficiarul in urmarirea termenelor, indicatorilor, obligatiilor contractuale si
cerintelor de raportare;

o acordad asistentd pentru intocmirea rapoartelor de progres, a cererilor de
platd/rambursare/prefinantare si a altor documente solicitate pe parcursul
implementarii;

o formuleaza recomandari privind buna desfasurare a activitatilor de management si

raportare, in conformitate cu prevederile contractului de finantare si procedurile
aplicabile.

Cerinte minime:
Studii superioare, finalizate, dovedite prin diploma de licenta sau alt act de studii
echivalent, in conformitate cu legislatia nationala aplicabila.




- Experientd in scrierea si obtinerea finantarii pentru cel putin 2 proiecte pe fonduri
nerambursabile. Experient in coordonarea a cel putin unui proiect finantat din fonduri
nerambursabile.

Expert Financiar(Expert cheie 2):

- Rol: Responsabil de acordarea serviciilor de consultanta si asistenta financiara privind
analiza financiara, fundamentarea bugetului proiectului, corelarea datelor financiare din
documentatia de finantare si sprijinirea beneficiarului in activitatile financiare aferente
implementarii proiectului.

— Atributii:

o analizeaza cerintele financiare prevazute in Ghidul solicitantului i anexele aferente;

o acorda consultantd in analiza cerintelor financiare prevazute in Ghidul solicitantului
si anexele aferente;

o acorda asistenta pentru fundamentarea bugetului proiectului;

o sprijina verificarea eligibilitatii cheltuielilor propuse, in raport cu prevederile ghidului
si regulile programului de finantare;

o acorda asistenta pentru elaborarea capitolului ,Analiza si previziunea financiara” din
cadrul Planului de dezvoltare;

o acordd spriin pentru completarea si verificarea machetei financiare aferente
proiectului;

o sprijind corelarea datelor financiare din Planul de dezvoltare, macheta financiara,
bugetul proiectului din MySMIS2021 si bugetele individuale ale membrilor
parteneriatului;

o acordd consultantd pentru identificarea riscurilor financiare si pentru stabilirea
masurilor de diminuare a acestora;

o contribuie, din perspectiva financiara, la pregatirea raspunsurilor la solicitarile de
clarificari primite in etapa de evaluare;

o fin etapa de implementare, acordd asistentd beneficiarului pentru intocmirea si
depunerea cererilor de plata, cererilor de rambursare si/sau cererilor de prefinantare;

o sprijina verificarea documentelor justificative aferente cheltuielilor raportate;

o acorda consultantd pentru monitorizarea executiei bugetare a proiectului;

o acorda sprijin beneficiarului pentru respectarea cerintelor financiare aplicabile pe
durata implementarii proiectului.

- Cerinte minime:

- Studii superioare, finalizate, dovedite prin diploma de licentd sau alt act de studii
echivalent, in conformitate cu legislatia nationala aplicabila.

— Experientd in elaborarea de bugete, analize financiare, previziuni financiare si/sau
documentatii financiare, in etapa de scriere si depunere a cel putin 2 proiecte finantate
din fonduri nerambursabile. Experienta in calitate de expert financiar in cadrul a cel putin
un proiect finantat din fonduri nerambursabile/sau contract de servicii de consultanta
implementare proiect.

Pentru dovedirea indeplinirii cerintelor minime de mai sus se vor prezenta la nivelul
propunerii tehnice pentru expertii cheie urmatoarele documente:
. CV- Experienta va fi demonstrata prin CV-uri redactate in format Europass, insofite de
declaratile de disponibilitate ale fiecarui expert. Declaratile de disponibilitate semnate vor fi
anexate la propunerea tehnica.
. copii dupa diplomele de studii;
. documente din care sa reiasa indeplinirea cerintelor legate de experienta profesionala
specificd, cum ar fi: contracte de munca/contracte de prestari servicii/ fise de post/recomandari
sau orice alte documente similare relevante emise de angajatorii actuali sau anteriori ai




expertilor, precum si recomandéri sau orice alte documente similare relevante emise de
beneficiari.

5. LIVRABILE $| TERMENE DE LIVRARE

Graficul de prestare a serviciilor de consultantd - Componenta A care fac parte din obiectul
prezentului caiet de sarcini este corelat cu calendarul de timp al apelului de proiecte
PRSVO/883/PRSVO_P1/0OP1.

Graficul de prestare a serviciilor de consultantd - Componenta B, parte din obiectul prezentului
caiet de sarcini, are o configuratie periodica si conditionata de evenimentele proiectului.

COMPONENTA LIVRABILE / REZULTATE CALENDAR DE TIMP

» Nota de analizd a Ghidului solicitantului,
cu evidentierea conditiilor de
eligibilitate, criterilor de evaluare,
documentelor obligatorii si calendarului
apelului de proiecte.

o Nota/fisa de verificare preliminara a
eligibilitatii  solicitantului, partenerilor,
activitatilor si cheltuielilor propuse, pe
baza informatiilor puse la dispozitie de
beneficiar.

e Lista a documentelor si informatiilor | In termen de maximum 5 zile
necesare  pentru elaborarea  si| lucratoare de |la de la
depunerea proiectului, structuratd pe | semnarea contractului de
documente ce trebuie elaborate si| servicii.
documente ce trebuie furnizate de
beneficiar/parteneri.

e Anexe aferente cererii de finantare | Pe parcursul etapei de
elaborate/completate  cu sprijinul | pregatire a proiectului,
prestatorului si alte documente solicitate | anterior finalizarii cererii de
prin Ghidul solicitantului. finantare in corelare cu

termenul-limita al apelului.

Componenta A | e Capitolul ,Analiza si previziunea | Pe parcursul elaborarii
financiard” si macheta financiara | documentatiei de finantare,
aferenta proiectului, elaborate pe baza | anterior depunerii proiectului
informatiilor financiare puse la dispozitie | in MySMIS2021.
de beneficiar si parteneri.

e Matricea riscurilor  proiectului, cu | Pe parcursul elaborarii cererii
evidentierea riscurilor financiare si de | de finantare si a anexelor
implementare, a masurilor de | aferente anterior depunerii
prevenire/diminuare si a | proiectului in MySMIS2021.
responsabilitatilor asociate.

e Sprijin  pentru  sectiunile  privind | Pe parcursul elaborarii cererii
principiile orizontale si imunizarea la | de finantare si a documentelor
schimbarile climatice. suport  anterior  depunerii

proiectului in MySMIS2021.

o Documentatie incarcatd in sistemul | Pana la termenul-limita de
MySMIS2021, cu asistenta | depunere a proiectului in
prestatorului, conform cerintelor | MySMIS2021.

Ghidului solicitantului.

e Cerere de finantare completatda cu | Pana cel tarziu inainte de
sprijinul prestatorului, in conformitate cu | termenul-limita de depunere a
cerintele apelului si cu informatiile | proiectului.
furnizate de beneficiar si parteneri.

in termen de maximum 5 zile
lucratoare de la semnarea
contractului de servicii.




e Sprijin in elaborarea raspunsurilor la

solicitarile de clarificari primite in etapa
de evaluare pe baza informatiilor
furnizate de beneficiar si parteneri.

In termenele stabilite prin
solicitarile  transmise  de
Autoritatea de Management.

Asistenta in etapa de contractare si
semnare a contractului de finantare,

In perioada de contractare,
conform solicitarilor Autoritatii

Componenta B

inclusiv  spriin  pentru  pregatirea | de Management si termenelor
documentelor solicitate in aceastd | comunicate beneficiarului.
etapa.

Planificare initialda a activititilor de | La Tnceputul perioadei de
management al implementarii | implementare, dupa
proiectului, inclusiv stabilirea | semnarea contractului de
calendarului de raportare si a| finantare.

principalelor obligatii contractuale.

Asistenta periodica pentru | Pe toata durata de

monitorizarea activitatilor proiectului, a
termenelor, indicatorilor si obligatiilor de
raportare.

implementare a proiectului.

Rapoarte de progres intocmite cu
sprifinul  prestatorului, pe  baza
informatiilor si documentelor furnizate
de beneficiar si parteneri.

Periodic, conform termenelor
prevazute in contractul de
finantare si/sau solicitate de
Autoritatea de Management.

Cereri de plata, cereri de rambursare
si/lsau cereri de prefinantare intocmite
cu sprijinul prestatorului, pe baza
informatiilor si documentelor furnizate
de beneficiar si parteneri.

In functe de calendarul
financiar al proiectului, de
cheltuielile efectuate si de
prevederile contractului de
finantare.

¢ Asistenta

pentru  verificarea i
centralizarea documentelor justificative
aferente cheltuielilor raportate.

Pe parcursul implementarii
proiectului, anterior depunerii
cererilor de
platd/rambursare/prefinantare.

Situatii de monitorizare a executiei
bugetare si a stadiului implementarii

Periodic sau ori de cate ori
este necesar, in functie de

activititiior, elaborate cu sprijinul | etapele de implementare si
prestatorului. raportare.
Asistentd in relatia cu Autoritatea de | Pe toata durata de

Management, inclusiv pentru pregatirea
raspunsurilor la solicitari, notificari,
clarificari sau alte documente necesare
implementarii.

implementare a proiectului.

Raportare finala aferentd proiectului, | La finalul perioadei de
elaboratd cu sprijinul prestatorului, pe | implementare conform
baza informatiilor si documentelor puse | cerintelor ~ contractului  de
la dispozitie de beneficiar si parteneri. finantare.

6. MODALITATI DE PLATA

Oferta financiara va fi structurata pe cele doua componente ale contractului, cu respectarea
ponderii de maxim 30% a COMPONENTEI A din valoarea totala ofertata:
6.1 Pentru COMPONENTA A - Servicii de consultantd si asistenta pentru
elaborarea cererii de finantare $i a anexelor
— Transa 1 = 20% din valoare Componenta A: la semnarea contractului de servicii de
consultanta si predarea analizei de eligibilitate.
- Transa 2 = 40% din valoare Componenta A: dupd depunerea proiectului in
MySMIS2021.
— Transa 3 = 40% din valoare Componenta A: la momentul aprobarii Cererii de finantare.




6.2 Pentru COMPONENTA B - Managementul implementarii proiectului
Plata serviciilor aferente Componentei B se va realiza trimestrial, pe durata implementarii
proiectului, in baza serviciilor de consultantd si asistentd prestate in perioada de raportare.
Plata trimestriald va fi efectuatd pe baza facturii emise de prestator si a unui raport de activitate
al serviciilor prestate in trimestru.

7. ATRIBUTII S| RESPONSABILITATI
7.1 PENTRU AUTORITATEA CONTRACTATA

- Autoritatea contractantd se obligd s& puna la dispozitia Prestatorului toate documentele
juridice, tehnice, economice, contabile si orice alte documente/informatii necesare prestarii
serviciilor, in termenele solicitate de Prestator, necesare respectarii calendarului proiectului.
Autoritatea contractanta raspunde pentru realitatea, legalitatea, exactitatea, completitudinea,
valabilitatea, actualitatea si conformitatea documentelor si informatiilor transmise, precum si
pentru consecintele generate de transmiterea unor documente/informatii incomplete, eronate,
neactualizate sau neconforme.

- Autoritatea contractanta, prin echipa desemnata, va asigura verificarea si validarea finala a
variantelor de buget, a indicatorilor asumati si a documentelor/datelor care stau la baza
acestora. Odata validate/aprobate, acestea se considera asumate integral de cétre Autoritatea
contractantd, aceasta fiind exclusiv raspunzitoare pentru corectitudinea, realitatea,
completitudinea si conformitatea documentelor, datelor, informatiilor si deciziilor fumnizate sau
validate, fard a putea formula ulterior pretentii impotriva Prestatorului pentru aspecte care
decurg din acestea.

Autoritatea contractantd va permite si va facilita Prestatorului accesul, in timp util, la datele,
informatiile, documentele, evidentele si resursele relevante, necesare prestarii serviciilor
contractate, in conditiile stabilite prin contract si cu respectarea cerintelor de confidentialitate
aplicabile.

- Autoritatea contractantd va asigura detinerea si mentinerea valabilitatii certificatului digital
necesar semnarii si transmiterii documentelor in platiorma MySMIS, pe intreaga perioada in
care utilizarea acestuia este necesara pentru derularea activitatilor contractuale.

- Autoritatea contractantd va desemna o persoana responsabild pentru relatia cu Prestatorul,
care vor asigura comunicarea operativa, transmiterea documentelor si validarea informatiilor
necesare prestarii serviciilor.

- Autoritatea contractantd va informa Prestatorul, in timp util, cu privire la orice modificari,
decizii, notificari, solicitari de clarificare sau corespondenta relevantd primitd in legatura cu
proiectul.

7.2 PENTRU PRESTATOR

- Prestatorul va monitoriza calendarul aplicabil etapelor de elaborare, depunere, evaluare,
contractare si implementare a proiectului, termenele asumate prin documentatia i contractul de
finantare, instructiunile aplicabile si cerintele platformelor utilizate, inclusiv MySMIS, dupa caz, si
va depune diligentele necesare pentru respectarea acestora, in limita activitatilor aflate in
responsabilitatea sa.

- Prestatorul raspunde pentru corectitudinea calculelor, prelucrérilor, corelarilor si documentelor
elaborate in cadrul activitatilor asumate prin contract, pe baza documentelor si informatiilor
furnizate de Autoritatea contractanta. Prestatorul nu rdspunde pentru consecintele generate de
date, documente sau informatii incomplete, incorecte, neactualizate ori neconforme cu
realitatea, puse la dispozitie de Autoritatea contractanta

- Prestatorul va acorda sprijin Autoritatii contractante in analizarea si monitorizarea respectarii
regulilor aplicabile privind ajutorul de stat, ajutorul pentru inovare si/sau ajutorul de minimis, n
limita activitatilor asumate prin contract. in acest sens, Prestatorul va analiza documentele si




informatiile puse la dispozitie, va semnala eventualele riscuri sau neconcordante identificate si
va formula recomandari privind méasurile necesare pentru conformarea cu cerintele finantarii.

- Prestatorul va participa, la solicitarea Autoritatii contractante, la vizitele de monitorizare
efectuate de reprezentantii ADR Sud-Vest Oltenia sau ai altor organisme/institutii competente,
in masura in care participarea sa este necesara in raport cu activitatile asumate prin contract.
Autoritatea contractantd va comunica Prestatorului solicitarea de participare cu cel putin 3 zile
lucratoare Tnainte de data vizitei, cu exceptia situatiilor urgente sau a celor in care termenul este
impus de autoritatea/organismul de monitorizare, caz in care informarea se va realiza de indata.
- Prestatorul se obliga sa pastreze confidentialitatea tuturor informatiilor, documentelor, datelor
tehnice, economice, comerciale, financiare, juridice, operationale si/sau de proprietate
intelectual3 la care are acces in executarea contractului, inclusiv a celor referitoare la solutiile
inovative dezvoltate in cadrul proiectului SAAS WISE ENERGY CONTROL. Obligatia de
confidentialitate se aplicd si documentelor, analizelor, rapoartelor, situatiilor, materialelor si
oricaror alte livrabile elaborate de Prestator pentru Autoritatea contractanta in cadrul
contractului. Drepturile patrimoniale de proprietate intelectuald asupra livrabilelor realizate de
Prestator in mod specific pentru Autoritatea contractantad se transmit acesteia dupa acceptarea
livrabilelor, semnarea procesului-verbal de predare-primire/receptie si achitarea contravalorii
serviciilor aferente, cu respectarea obligatiilor de confidentialitate aplicabile.

- Prestatorul va asigura coordonarea activitatior de management de proiect aflate in
responsabilitatea sa, in limita serviciilor contractate, in conformitate cu prevederile contractului
de finantare, instructiunile aplicabile si documentele puse la dispozitie de Autoritatea
contractanta.

- Prestatorul va urmari stadiul activitatilor proiectului, in limita serviciilor contractate, si va
informa Autoritatea contractantd cu privire la termenele, obligatiile si actiunile relevante pentru
implementarea corespunzatoare a proiectului.

- Prestatorul va semnala Autoritatii contractante, in masura in care acestea sunt identificate in
exercitarea atributiilor sale, eventualele riscuri, neconcordante, intarzieri sau aspecte care pot
afecta elaborarea, evaluarea, contractarea sau implementarea proiectului.

- Prestatorul va sprijini Autoritatea contractanta in pregatirea documentatiei aferente cererilor de
platd/rambursare/prefinantare, in baza documentelor justificative puse la dispozitie de aceasta,
in limita serviciilor contractate si a cerintelor aplicabile proiectului.

- Prestatorul va monitoriza, pe baza informatiilor transmise de Autoritatea contractanta, stadiul
indeplinirii indicatorilor asumati prin contractul de finantare si va semnala eventualele abateri
sau riscuri identificate.

- Prestatorul va mentine o comunicare periodicd cu Autoritatea contractantd cu privire la
activitatile derulate, documentele necesare, termenele relevante si actiunile care trebuie
intreprinse pentru elaborarea, evaluarea, contractarea si implementarea proiectului.

8. DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALA

- Toate materialele, documentele, analizele elaborate de catre Prestator in executarea
prezentului contract, devin proprietatea exclusiva a Autoritatii contractate in momentul livrarii
acestora dupa semnarea procesului verbal de predare primire — fara mentiuni.

- Autoritatea contractantd are dreptul de a utiliza, modifica, publica sau adapta livrabilele in
orice  mod considera necesar pentru atingerea obiectivelor proiectului depus la
apelul PRSVO/883/PRSVO_P1/0OP1.

- Prestatorul se obligd sa pastreze confidentialitatea strictd asupra oricaror informatii tehnice,
strategii de business sau secrete comerciale referitoare la solutia SaaS a Achizitorului de care a
luat cunostinti pe parcursul colaborarii. Prestatorul nu are dreptul de a utiliza aceste informatii
sau livrabilele proiectului in beneficiul unor terti (alti clienti) care dezvolta produse software
concurente.




- In cazul incetarii contractului inainte de finalizare, din orice motiv, Prestatorul are obligatia de a
preda Autoritatii contractante toate drafturile si documentatia lucratd pana la acel moment, in
format editabil, pentru a permite continuarea procesului de finantare cu un alt partener.

9. CLAUZE

Partile se obligd sa coopereze cu buna-credinta. Autoritatea Contractanta va desemna o
persoana de contact responsabila sa furnizeze Prestatorului informatiile necesare in maximum
48 de ore lucratoare de la solicitare, pentru a nu periclita termenele de depunere/raportare.

Prestatorul va presta serviciile de consultanta si asistentd pe baza informatiilor si documentelor
puse la dispozite de Autoritatea Contractantd si, dupa caz, de membrii parteneriatului.
Autoritatea Contractantd raspunde pentru corectitudinea, completitudinea si conformitatea
informatiilor si documentelor furnizate Prestatorului.

Prestatorul are obligatia de a informa Autoritatea Contractantd, in timp util, cu privire la
documentele, informatiile sau clarificarile necesare pentru realizarea activitatilor contractate. in
cazul in care documentele sau informatiile solicitate nu sunt furnizate in termen, Prestatorul nu
va putea fi tinut responsabil pentru eventualele intarzieri generate de lipsa acestora.

Prestatorul va formula recomandari, observatii si propuneri de completare sau corectare a
documentatiei, in limita atributiilor specifice serviciilor de consultanta si asistenta. Asumarea,
semnarea si transmiterea oficiald a documentelor catre autoritétile competente se vor realiza de
catre Autoritatea Contractanta, in conditiile legii si ale procedurilor aplicabile.

10. CONFIDENTIALITATE $1 PROTECTIA DATELOR (GDPR)

- Prestatorul va trata ca fiind strict confidentiale toate datele tehnice, financiare si comerciale
furnizate de Autoritatea contractantd. Aceastd obligatie ramane in vigoare pe toatd durata
contractului si timp de 5 ani dupa incetarea acestuia.

- Prestatorul va avea acces la datele cu caracter personal ale membrilor echipei de
implementare din partea Partenerilor de proiect exclusiv in scopul incarcarii acestora in
sistemul MySMIS2021.

- Prestatorul se va asigura ca persoanele autorizate sa prelucreze datele (expertii propusi) au
semnat acorduri de confidentialitate.

- Prestatorul se obligd s& steargi sau sa retumneze toate datele cu caracter personal catre
Achizitor dupa finalizarea serviciilor, la cererea acestuia.

- Prestatorul va despagubi Achizitorul pentru orice amenda sau prejudiciu cauzat de o incalcare
a Regulamentului (UE) 2016/679 din culpa sa exclusiva.
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